
 

Smartboard Troubleshooting Scenarios: 

 

• Red light on SmartBoard  

 

 

• No audio from laptop 

 

 

• Your mouse and finger do not line up 

 

 

• Green Light on SmartBoard, Projector on with green light and no image of computer on screen  

 

 

• Red Light Blinking or Projector out of focus, not projecting on SmartBoard 

 


